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УТВЕРЖДЕНА 

приказом ОЧУ «Специалист.Ру» 

от 17.07.2025 № 26/РУ 

 

Типовая форма (образец)1  
ДОГОВОР 

об оказании образовательных услуг №      

г. Москва       г. 

      (лицензия на осуществление образовательной деятельности №       от       года, выдана Департаментом образования и науки города Москвы 

бессрочно), именуемое в дальнейшем «Центр», в лице директора, действующего на основании устава, и      , именуемый (ая) в дальнейшем «Заказчик», 

и      , именуемый (ая) в дальнейшем «Обучающийся», совместно именуемые «Сторонами», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор 

об оказании образовательных услуг (далее – «Договор») о нижеследующем: 

 

Термины Договора: 

Центр –       , оказывающее образовательные услуги; 

Заказчик – физическое лицо, заключившее договор с Центром; 

Обучающийся – физическое лицо, обучающееся в Центре; 

Дистанционные образовательные технологии (ДОТ) - образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-

телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников;  

Образовательный портал – сайт www.specialist.ru; 

Услуга или Услуги - образовательные услуги, предоставляемые Центром Обучающемуся в заочной форме с применением ДОТ; 

Активация обучения по курсу - это действие Обучающегося/Заказчика по выбору даты начала обучения по программе на Образовательном портале 

Центра. 

1. Предмет Договора 

1.1. Исполнитель по заданию Заказчика обязуется оказать образовательные услуги по организации и проведению обучения Обучающегося по 

разработанной (ым) и утвержденной (ым) Исполнителем образовательной (ым) программе (ам) (далее – «Обучение», «Услуги»), а Заказчик обязуется 

принять и оплатить такие услуги в порядке и на условиях настоящего Договора. 

1.2. Исполнитель предоставляет Обучающемуся и/или Заказчику доступ к видеоматериалам курса выбранной образовательной программы, методические 

материалы, необходимые для изучения выбранной образовательной программы, выполнения практических заданий по выбранной образовательной 

программе, а также возможность задать вопросы преподавателю курса в чате на Образовательном портале Исполнителя. 

1.3. Наименование, вид, уровень и/или направленность программы, стоимость и порядок оплаты указаны на Образовательном портале, либо в отдельном 

дополнительном соглашении к настоящему Договору, которое после его подписания становится неотъемлемой частью настоящего Договора. 

1.4. Форма обучения – заочная, с применением дистанционных образовательных технологий. 

1.5. Срок обучения (освоения) по программе указаны в Приложении №1 к настоящему Договору. Срок доступа к материалам программы: в течение 6 

месяцев со дня активации обучения по курсу на образовательном портале.  

1.6. Срок оказания платных образовательных услуг: со дня поступления денежных средств на счет Исполнителя до истечения ______ дней со дня активации 

обучения по курсу на Образовательном портале Исполнителя. 
1.7. Местом осуществления образовательной деятельности, в том числе образовательной деятельности с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий, является место нахождения Исполнителя или его филиала независимо от места нахождени я Обучающегося. 

1.8. Путем заключения Договора Обучающийся и/или Заказчик выражают свое согласие и подтверждают, что выбранная программа Исполнител я 

полностью оправдывает ожидания и удовлетворяет потребности, которые вызвали необходимость заключения Договора.  

1.9. Зачисление на программу дополнительного профессионального образования производится на основании диплома о высшем или среднем специальном 

образовании на русском языке (в соответствии ФЗ от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», п.3 ст. 107). 

1.10. В соответствии с Приказом Министерства образования и науки РФ от 1 июля 2013 г. № 499 «Об утверждении Порядка организации и о существления 

образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам»: 

- Обучающимся, успешно освоившим дополнительную профессиональную программу и прошедшим итоговую аттестацию, выдается удостоверение о 

повышении квалификации установленного образца; 

- Обучающимся, не прошедшим итоговую аттестацию или получившим на итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также лицам, 

освоившим часть дополнительной профессиональной программы и (или) отчисленным из организации, выдается справка о периоде обуч ения. 

1.11. При освоении дополнительной профессиональной программы параллельно с получением среднего профессионального образования и (или) высшего 

образования удостоверение о повышении квалификации выдается одновременно с получением соответствующего документа об образован ии и о 

квалификации, до предоставления документа об образовании и о квалификации, выдается справка о прохождении курса по установленному образцу. 

 

2. Права и обязанности Сторон 

2.1. Центр вправе: 

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения контроля 

знаний (итоговая аттестация) Обучающегося. 

2.1.2. Отказать в ответе на вопросы, поступающие от Обучающегося, которые выходят за рамки программы курса или касаются практической деятельности 

Обучающегося и носят консультативный характер. 

2.1.3. Отказать Обучающемуся/Заказчику в заключении договора в случае невыполнения им условий приема в Центр. 

2.1.4. Расторгнуть договор в одностороннем порядке и прекратить доступ к материалам курса без возмещения суммы на обучение, е сли Обучающийся 

нарушил п. 2.5. и/или 2.8. настоящего Договора. 

2.1.5. Осуществлять иные права, установленные действующим законодательством Российской Федерации и внутренними актами Центра.  

2.2. Центр не вправе: 

2.2.1. Закрывать доступ к материалам курса без надлежащих оснований. 

2.3. Центр обязуется: 

2.3.1. Предоставить достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах в порядке и объеме, которые преду смотрены 

Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации». 

2.3.2. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Российской Федерации, учредительными документами,  локальными 

нормативными актами Исполнителя условия приема, в качестве Обучающегося. 

2.3.3. Открыть Обучающемуся доступ к обучению не позднее 2 рабочих дней с момента получения оплаты курса Обучающимся/Заказчиком. 

2.3.4. Обеспечивать доступ к обучению в течение всего установленного Центром срока доступа к материалам соответствующего курс а. Дата начала 

обучения устанавливается Обучающимся самостоятельно. 

2.3.5. отвечать на вопросы Обучающегося в рамках курса (не более 3 (трех) вопросов не касающиеся частной практики Обучающегос я) не позднее 3-х 

 
1 Типовая форма, утвержденная в приложении 2 к приказу ОЧУ «Специалист.Ру», используется для заключения с физическим лицом двустороннего 

договора об образовании в случае реализации дополнительной образовательной программы в формате свободного обучения. 

Сноски и подстрочный текст, данные в типовой форме договора, носят информационный характер и подлежат удалени ю после завершения заполнения 

формы. Гриф приложения к приказу также должен быть удален. 
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рабочих дней с момента публикации вопроса Обучающегося в чате на Образовательном портале. 

2.3.6. предоставить Обучающемуся/Заказчику программу обучения, а также все предусмотренные Законами РФ финансовые и иные доку менты, 

сопровождающие оказание данной услуги. 

2.3.7. Предоставить Обучающемуся технические средства и учебно-методические, видеоматериалы для обучения (в составе, определяемом Исполнителем), 

в том числе предоставить доступ к ним через личный кабинет. 

2.3.8. После освоения Обучающимся программы и успешного прохождения итоговой аттестации (если применимо), выдать Обучающемуся докуме нт об 

обучении установленного Исполнителем образца в зависимости от выбранной программы. 

Обязательным условием выдачи удостоверения о повышении квалификации является предоставление Заказчиком/Обучающимся при заключении Договора 

сведений о страховом номере индивидуального лицевого счета (СНИЛС) Обучающегося на основании положений п.9 Приложения к Правилам 

формирования и ведения федеральной информационной системы "Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, 

документах об обучении", утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 31 мая 2021 г. № 825, а также согласие Обучающегося 

на распространение его персональных данных с целью размещения информации в Федеральном реестре сведений о документах об образовании и (или) о 

квалификации, документах об обучении, на официальном сайте Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки (Рособрн адзор), в 

соответствии со статьей 10.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

В случае непредставления соответствующих сведений при заключении Договора Обучающемуся выдается справка об обучении установленного 

Исполнителем образца.  

Обучающемуся, не прошедшему итоговую аттестации или получившему на итоговой аттестации неудовлетворительный результат, а также Обучающемуся, 

освоившему часть программы и/или отчисленному из образовательной организации, выдается справка об обучении или о периоде обуч ения, 

установленного Исполнителем образца. 

2.4. Заказчик вправе: 

2.4.1. Получать информацию от Центра по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 

Договора, а также об успеваемости (результатах итоговой (промежуточной) аттестации) Обучающегося. 

2.5. Заказчик обязуется: 

2.5.1. Оплатить обучение по программе дополнительного профессионального образования с использованием ДОТ в полном объёме (100%) до начала 

обучения. 

2.5.2. При регистрации на Образовательном портале заполнить в личном кабинете все необходимые поля. Ответственность за достов ерность данных 

Заказчик принимает на себя, в случае ошибки при заполнении полей Центр снимает с себя ответственность за доставку корреспонденции  по недостоверным 

реквизитам. 

2.5.3. Самостоятельно и за свой счёт установить на свой компьютер программное обеспечение, которое требуется для изучения программы курса. 

2.5.4. Ознакомиться с программой обучения выбранного курса на Образовательном портале, если изучение выбранной им программы требует специальной 

подготовки, то заключение настоящего Договора означает, что Обучающийся имеет необходимую подготовку для изучения выбранной программы. 

2.5.5. С целью проверки соответствия техническим требованиям к программному и аппаратному обеспечению, интернет-соединению, а также с целью 

ознакомления с методикой и форматом обучения получить пробный доступ к курсу на Образовательном портале. 

2.5.6. добросовестно относиться к обучению: 

- изучать все видеоматериалы согласно утвержденной программе; 

- закреплять пройденный материал электронными конспектами лекций (на курсах, где предусмотрена теоретическая часть); 

- для лучшего усвоения материала выполнять домашние задания, если таковые предусмотрены программой обучения; 

- проходить промежуточное и итоговое тестирование (если таковые предусмотрены программой курса). 

2.5.7. Соблюдать законодательство об авторских правах при использовании информации, полученной по настоящему Договору. 

2.6. Обучающийся вправе: 

2.6.1. Получать информацию от Центра по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных р азделом 1 

настоящего Договора. 

2.6.2. Обращаться к Центру по вопросам, касающимся образовательного процесса. 

2.6.3. После 100% оплаты курса самостоятельно выбрать дату начала обучения. 

2.6.4. Задавать преподавателю вопросы (исключительно в рамках программы выбранной программы обучения). 

2.6.5. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оцен ки. 

2.6.6. Получить предусмотренные Договором и соответствующим Приложением к нему образовательную услугу в полном объеме. 

2.7. Обучающийся обязуется: 

2.7.1. Добросовестно осваивать образовательную программу, выполнять индивидуальный учебный план, осуществлять самостоятельную подготовку к 

занятиям, выполнять задания, данные в рамках образовательной программы.  

2.7.2. Если обучение по программе предполагает наличие у Обучающегося обязательной предварительной подготовки, то Обучающийся  и (или) Заказчик 

обязаны внимательно ознакомиться с этими требованиями, в том числе пройти проверку знаний и навыков на наличие предварительной подготовки. 

2.7.3. До начала обучения предоставить Центру всю необходимую для оказания образовательных услуг информацию (в том числе необ ходимые 

документы). 

2.7.4. предоставить согласие на распространение его персональных данных с целью размещения информации в Федеральном реестре сведений о документах 

об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении, на официальном сайте Федеральной службы по надзору в сфере обр азования и науки 

(Рособрнадзор), в соответствии со статьей 10.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», по форме, размещенной на 

официальном сайте Исполнителя. 

2.8. Обучающийся не вправе: 

2.8.1. Вести фото- или видеосъемку, аудио запись видео-уроков и передавать их третьим лицам. 

2.8.2. Передавать курс для просмотра третьим лицам. 

2.8.3. Задавать вопросы преподавателю сверх установленного лимита п. 2.6.4, а также вопросы, которые касаются частной практич еской деятельности 

Обучающегося, т.е. непосредственно носят консультативный характер. 

 

3. Интеллектуальная собственность 

3.1. Цифровые учебные ресурсы, предоставляемые Заказчику на учебном портале Центра, представляют собой комплексный объект гражданских прав. 

3.2. Цифровые учебные ресурсы - это один из видов информационных ресурсов, на которые распространен режим права собственности (Федеральный 

закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»). 

3.3. Цифровые учебные ресурсы представляют собой результат интеллектуальной деятельности их создателей и являются объектами исключительных прав 

(Гражданский Кодекс РФ, ст. 138 «Интеллектуальная собственность»). 

3.4. Собственник информационных ресурсов по законодательству об информации, информатизации и защите информации имеет право устанавливать в 

пределах своей компетенции режим доступа и правила пользования цифровыми учебными ресурсами. 

3.5. Незаконное использование объекта авторского права или присвоение авторства (плагиат) в соответствие со ст. 146 УК РФ «Нарушение авторских и 

смежных прав», ст. 272 УК РФ «Неправомерный доступ к компьютерной информации» признается уголовным преступлением.  

3.6. Заказчик/Обучающийся соглашается с тем, что содержание и дизайн цифровых учебных ресурсов принадлежит правообла дателю – Центру – и 

доступны для Заказчика/Обучающегося будут только для изучения (личного некоммерческого использования). 

 

4. Стоимость образовательных услуг и порядок расчетов 

4.1. Стоимость образовательных услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора, определяется на основании действующего Прейскуранта 

Центра и указана на Образовательном портале Центра. 

4.2. Образовательные услуги не облагаются налогом на добавленную стоимость согласно ст.149 п.2 пп.14 Налогового Кодекса РФ. 

 

5. Особые условия 
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5.1. Самостоятельное прекращение обучения является основанием для отчисления Обучающегося и расторжения заключенного договора . Оплаченная за 

образовательные услуги сумма не возвращается. 

5.2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

5.3. Произведенная Заказчиком оплата за обучение свидетельствует о том, что Заказчик надлежащим образом ознакомлен с содержан ием настоящего 

договора, а также с учебным планом по выбранной учебной программе. 

5.4. Центр имеет право использовать аналог собственноручной подписи уполномоченного лица Центра (а также оттиска печати Центр а) при оформлении 

любых документов в рамках Договора. Под аналогом собственноручной подписи (оттиска печати) понимается графическое и цветовое воспроизведение 

подписи уполномоченного лица Центра (оттиска печати) механическими средствами копирования, а также типографским способом. 

 

6. Ответственность Сторон 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством 

Российской Федерации и настоящим Договором. 

6.2. Исполнитель не несёт ответственность за невозможность доступа Обучающегося к цифровым учебным ресурсам Исполнителя по каким-либо 

независящим от Исполнителя причинам, включая нарушение работы линий связи, неисправность оборудования Обучающегося, невыполне ние 

обязательств поставщиков тех или иных услуг и т.п. 

6.3. Исполнитель не несёт ответственность за неверную (недостоверную) информацию, указанную Заказчиком в предоставленных документах. 

7. Порядок разрешения споров 

7.1. В случае возникновения споров и разногласий, связанных с исполнением настоящего договора, Стороны примут все меры к их разрешению путем 

переговоров. Споры, по которым Стороны не достигнут договоренности, подлежат рассмотрению в суде, в соответствии с законодательс твом Российской 

Федерации. 

 

8. Прочие условия 

8.1. Заключенный Договор вступает в силу с момента поступления от Заказчика полного пакета документов и поступления денежных средств в полном 

объеме за выбранную программу обучения и продолжается до окончания обучения Заказчика. 

8.2. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте Центра  в сети «Интернет» на дату 

заключения настоящего Договора. Центр выполнил обязательство, предусмотренное в Договоре, а Обучающийся и/или Заказчик подтве рждает 

предоставление полной и достоверной информации об Исполнителе и об оказываемых платных образовательных услугах в порядке и объеме, которые 

предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Фе дерации». 

 

9. Адреса, реквизиты и подписи Сторон 

ЗАКАЗЧИК 

ФИО: 
        

 

Паспорт: серия, номер:       

 

Дата выдачи:        

 

Кем выдан:        

 
        

 

Дата рождения:        

 

Адрес:         

 
        

 

Телефон:         

 

e-mail:         

 

Подпись 
 

ОБУЧАЮЩИЙСЯ 

ФИО: 
        

 

Паспорт: серия, номер:       

 

Дата выдачи:        

 

Кем выдан:        

 
        

 

Дата рождения        

 

Адрес:         

 
        

 

СНИЛС:         

 

Телефон:         

 

e-mail:         

 

Подпись 

ЦЕНТР 

       

 

ИНН:       КПП:       

ОКВЭД:       ОКПО:        

Юридический адрес:       

 

Банковские реквизиты: 

Р/сч.:       в       

К/сч.:       

БИК:       

 

Директор        

                 

  

 

В соответствии с 152-ФЗ «О персональных данных», статьей 9, даю согласие на автоматизированную, а также и без использования средств автоматизации,  

обработку моих персональных данных, а именно на совершение действий, предусмотренных пунктом 3 статьи 3.  
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______________________/_____________________/ 

 

«___» __________________ 201___ года 

 

Настоящим даю согласие на распространение его персональных данных с целью размещения информации в Федеральном реестре сведени й о документах  

об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении, на официальном сайте Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки  

(Рособрнадзор), в соответствии со статьей 10.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

 

______________________/_____________________/ 

 

«___» __________________ 201___ года 

 

 

 

 

 

Приложение №1 к договору 

№______от _____________  

 

Основные характеристики Услуги 

№ 

Наименование 

программы (курса) 

Вид, уровень и/или 

направленность 

образовательной 

программы (часть 

образовательной 

программы 

определенного 

уровня, вида и (или) 

направленности) 

Вид документа, 

выдаваемого 

Обучающемуся 

после успешного 

освоения им 

соответствующей 

образовательной 

программы (части 

образовательной 

программы) 

Форма и формат 

обучения, с 

применением 

ЭО и ДОТ  

Срок освоения 

(продолжительность 

обучения) и режим 

занятий 

Полная 

стоимость Услуг, 

НДС не 

облагается 

(основание ___) 

    ____________ с 

применения ЭО и 

ДОТ 

  

Итого:  

 
 

Список образовательных программ  

 

Программа курса 

"_________" 

 

 

№ Тема Академ.часов 

1   

2   

3   

Итого по дисциплине:  

 

Срок обучения (освоения) по программе ____________________ 

 

 
 
 

 


